
	
	

ΠΟΛΙΤΙΚΗ	ΥΓΕΙΑΣ	ΚΑΙ	ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ	
	
Στη	REGINA	DELL’	ACQUA	RESORT	&	SPA	δίνουμε	μεγάλη	σημασία	στην	διασφάλιση	
της	υγείας	και	ασφάλειας	των	εργαζομένων,	 των	φιλοξενούμενων	και	γενικά	όσων	
βρίσκονται	στις	εγκαταστάσεις	μας	και	ενδέχεται	να	επηρεαστούν	από	τις	εργασίες	
και	δραστηριότητές	του	ξενοδοχείου.	
	
Προς	την	κατεύθυνση	αυτή:	
- Συμμορφωνόμαστε	πλήρως	με	 την	 ισχύουσα	νομοθεσία	και	 τις	απαιτήσεις	 του	
κλάδου	για	την	υγεία	και	ασφάλεια.	

- Αξιολογούμε	 σε	 τακτά	 χρονικά	 διαστήματα	 όλους	 τους	 εργαζόμενους	 και	
βεβαιωνόμαστε	 ότι	 είναι	 ικανοί	 και	 κατάλληλα	 εκπαιδευμένοι	 για	 την	 εργασία	
που	τους	έχει	ανατεθεί.	

- Αναγνωρίζουμε	επαρκώς	τους	κινδύνους	που	σχετίζονται	με	τις	δραστηριότητες	
του	ξενοδοχείου	και	λαμβάνουμε	όλα	τα	απαραίτητα	μέτρα	για	τη	διατήρηση	ενός	
ασφαλούς	περιβάλλοντος	που	θα	αποτρέπει	τυχόν	ατυχήματα,	τραυματισμούς	ή	
ασθένειες.	Τα	μέτρα	αυτά	περιλαμβάνουν:	
i)	Την	ενημέρωση	του	προσωπικό,	και	όπου	απαιτείται	των	επισκεπτών,	για	
θέματα	υγιεινής	και	ασφάλειας	με	προσαρμοσμένες	κατά	περίπτωση	οδηγίες.	

ii)	Την	τήρηση	συγκεκριμένων	διαδικασιών	σε	σχέση	με	την	διαχείριση	
(παραλαβή,	αποθήκευση,	συντήρηση,	επεξεργασία	και	διάθεση)	τροφίμων,	
ποτών,	χημικών	και	γενικά	οποιονδήποτε	υλών	χρησιμοποιούνται	και	
καταναλώνονται	εντός	του	ξενοδοχείου.	

iii)	Τη	διενέργεια	της	προβλεπόμενης	συντήρησης	του	εξοπλισμού	και	όλων	των	
ελέγχων	σε	σημεία	δυνητικού	κινδύνου.	

iv)	Την	τοποθέτηση	κατάλληλης	σήμανσης	ασφαλείας	σε	όλο	το	ξενοδοχείο	για	
την	προειδοποίηση	και	καθοδήγηση	εργαζομένων	και	πελατών	για	
ενδεχόμενο	κίνδυνο	ή	σε	περίπτωση	εκτάκτου	ανάγκης.	

v)	Την	παροχή	στους	εργαζόμενους	κατάλληλου	εξοπλισμού	εργασίας	και	μέσων	
προσωπικής	προστασίας	ανάλογα	με	τα	καθήκοντά	τους.	

vi)	Τη	σύνταξη	σχεδίων	αντιμετώπισης	εκτάκτων	αναγκών.	
vii)	Την	πραγματοποίηση	τακτικών	ελέγχων	καλής	λειτουργίας	του	
πυροσβεστικού	εξοπλισμού,	των	συστημάτων	συναγερμού	φωτιάς	και	του	
σχεδίου	εκκένωσης.	
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HEALTH	AND	SAFETY	POLICY	
	
At	REGINA	DELL’	ACQUA	RESORT	&	SPA	we	give	high	importance	to	ensuring	the	
health	and	safety	of	our	staff,	guests	and	visitors	within	the	premises	of	our	hotel	and	
might	be	affected	by	our	activities.	
	
To	this	end:	
- We	 fully	 comply	 with	 applicable	 health	 and	 safety	 legislation	 and	 respective	
industry	standards.	

- We	regularly	evaluate	all	employees	and	make	sure	that	they	are	competent	and	
trained	for	the	task	assigned	to	them.	

- We	sufficiently	recognize	the	risks	associated	with	the	activities	performed	in	the	
hotel	and	take	all	necessary	measures	to	provide	a	secure	environment	in	order	to	
prevent	any	accidents,	injuries	or	illnesses.	These	measures	include:	
i)	Informing	staff,	and	if	required	visitors,	for	any	health	and	safety	issues	with	
appropriate	guidelines.	

ii)		Following	specific	procedures	relating	to	the	reception,	storage,	preservation,	
processing	and	distribution	of	food,	beverages,	chemicals	and	generally	any	
materials	used	and	consumed	on	site.	

iii)	Carrying	out	the	preventing	maintenance	plan	of	all	equipment	and	necessary	
safety	checks.	

iv)	The	installation	of	appropriate	safety	signage	throughout	the	hotel	for	
warning	and	guidance	of	employees	and	customers	about	potential	dangers	or	
in	case	of	emergency.	

v)	Provide	employees	with	proper	work	gear	and	personal	protective	equipment	
according	to	their	tasks.	

vi)	The	elaboration	of	emergency	response	plans.	
vii)	Regular	checks	of	the	fire-fighting	equipment,	fire	alarm	systems	and	
evacuation	plan.	
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